BANCO BNI Europa S.A.

PRECARIO PUZZLE
FOLHETO DE TAXAS DE JURO

Entrada em vigor: 10/07/2020

18. Operacoes de crédito (Particulares)

18.2. Crédito Pessoal

Taxa Anual Nominal
(TAN)
Empréstimos a taxa fixa
Sem finalidade especifica

Crédito Puzzle
Pessoal

Crédito Puzzle E-
Comm

Crédito Puzzle no
Recibo

Crédito Puzzle
Reestruturado

Empréstimos a taxa fixa

Finalidade financiamento despesas de educacao

Crédito Puzzle
Formacao

6.80 % a 10,80 %

6.80 % a 10,20 %

5,00 % a 7,50 %

0%a10,8
0%

4,20 % a 4,80 %

Taxa Anual Efetiva
Global (TAEG)

12,7 %

12,7 %

12,0 %

12,8 %

6,3%

Nota Geral As taxas apresentadas sdo representativas.

Outras condicoes

Prazo da operacao: 6 a
96 meses

Montante de 2.000 € a
6.000 €

Nota 1

Prazo da operacao: 6 a
48 meses

Montante de 500 € a
6.000 €

Nota 1

Prazo da operacao: 6 a
120 meses

Montante de 1.000 € a
50.000 €

Nota 2

Prazo da operacao: 6 a
80 meses

Montante de 500 € a
6.000 €

Nota 3

Prazo da operacao: 30 a
60 meses
Nota 4

Arredondamento da taxa de juro: a milésima, quando a 4* casa decimal € igual ou superior a 5, 0

arredondamento é feito por excesso, quando é inferior a 5, o arredondamento é feito por defeito.

A base de calculo dos juros é 30/360.

Regime fiscal aplicavel: Imposto do selo (verba 17.3.1 da TGIS) - 4% calculado sobre os juros;
Imposto do selo sobre a utilizacdo do crédito: 0,212% (verba 17.2.1 da TGIS), 2,64% (verba
17.2.2 da TGIS), ou 2,64% (verba 17.2.3 da TGIS) sobre a média mensal o crédito utilizado.

Em caso de incumprimento acresce a taxa de juro uma sobretaxa de mora maxima anual de 3%,

a aplicar sobre os montantes em divida pelo tempo que o incumprimento se verificar.
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Nota 1 TAEG calculada com base numa TAN de 10,20 % para um crédito de 6.000,00 € a 48 meses.

A TAEG é calculada com todos os encargos incluidos (de acordo com o Decreto-Lei n® 133/2009 e
Instrucao 13/2013 do Banco de Portugal). A TAEG inclui juros e imposto do selo sobre a

utilizacao do crédito e juros.

N&o existem seguros obrigatorios associados.

Nota 2 TAEG calculada com base numa TAN de 6,50% para um crédito de 2.500,00 € a 11 meses.

A TAEG é calculada com todos os encargos incluidos (de acordo com o Decreto-Lei n° 133/2009 e
Instrucao 13/2013 do Banco de Portugal). A TAEG inclui juros e imposto do selo sobre a utilizacao

do crédito e juros e comissao de processamento da prestacao mensal e respetivo imposto do selo.

N&o existem seguros obrigatorios associados.

Nota 3 TAEG calculada com base numa TAN de 10,50% para um crédito de 6.000,00 € a 60 meses.

A TAEG é calculada com todos os encargos incluidos (de acordo com o Decreto-Lei n° 133/2009 e
Instrucao 13/2013 do Banco de Portugal). A TAEG inclui juros e imposto do selo sobre a
utilizacdo do crédito e juros.

N&o existem seguros obrigatorios associados.

Nota 4 TAEG calculada com base numa TAN de 4,20% para um crédito de 5.400 € a 30 meses, incluindo 4
meses de caréncia de capital.

A TAEG é calculada com todos os encargos obrigatorios incluidos (de acordo com o Decreto-Lei n°
133/2009 e Instrucao 1313/2013 do Banco de Portugal). A TAEG inclui juros e imposto do selo

sobre a utilizacdo do crédito e juros.

N&o existem seguros obrigatorios associados.
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18. Operacoes de crédito (Particulares)

18.6. Cartdes de Crédito

Taxa Anual Nominal Taxa Anual Efetiva Outras condigdes
(TAN) Global (TAEG)

Cartéao de Crédito Puzzle
Compras e Prazo: nao aplicavel
Adiantamento de Valor minimo da transacao:
numerario a crédito nao aplicavel
(cash advance) Nota 1, 2

Prazo: 6 a 60 meses
Transferéncia de 14,00 % 15.3 % Valor minimo da transacao:
Crédito 2o 1.000 €

Nota 3

Prazo: 6 a 60 meses

Valor minimo da transacao:
Compra Parcelada 250 € K

Nota 3

Prazo: nao aplicavel

Valor minimo da transacao:
nao aplicavel

Nota 4

7,00 % até 12 meses
14,00 % a partir de 12 Nao Aplicavel
meses

Transferéncia de
Divida

Nota Geral As taxas apresentadas sdo representativas.
A TAEG é calculada de acordo com a legislacao em vigor. Exemplo representativo para um limite
de crédito de 1.500 € e com reembolso em prestacdes mensais iguais num prazo de 12 meses.
Arredondamento da taxa de juro: nao aplicavel.
A base de calculo dos juros é 30/360.
Regime Fiscal aplicavel: Imposto do Selo de 4% sobre Juros (verba 17.3.1 da TGIS). Imposto do
Selo sobre crédito por tempo indeterminado a taxa de 0,212% (verba 17.2.4 da TGIS).

Em caso de incumprimento acresce a taxa de juro uma sobretaxa de mora maxima anual de 3%,

a aplicar sobre os montantes em divida pelo tempo que o incumprimento se verificar.

Nota 1 Exemplo representativo para um limite de crédito de €1.500 e com reembolso em prestacoes

mensais iguais num prazo de 12 meses.

Nota 2 A Transferéncia de Fundos descrita no ponto 2.2. das Condicdes Gerais do Acordo de Utilizacdo é
aplicavel a taxa de juro para levantamento de Adiantamento de Numerario a Crédito (cash

advance).

Nota 3 Transferéncia de Crédito / Compra Parcelada - exemplo representativo para calculo da TAEG de

€1.500 e com reembolso em prestacoes fixas mensais num prazo de 12 meses.

A TAN apresentada para a Transferéncia de Crédito e para a Compra Parcelada é a
correspondente ao Cartao de Crédito Puzzle por se tratar de modalidades de utilizacdo do limite
de crédito.

A Compra Parcelada diz respeito a todas as compras, cujo pedido para parcelar em prestacées
mensais € realizado no POS ou até 48 horas, antes da data de fecho do extrato da respetiva

compra, através do atendimento ao Cliente ou APP.
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A prestacdo acresce imposto do selo sobre os juros a taxa legal em vigor. Taxa de juro maxima
aplicavel, podendo ser oferecidas aos clientes taxas de juro preferenciais a acordar no momento

da solicitacao da Transferéncia de Crédito ou Compra Parcelada.

Nota 4 Apos os 12 meses iniciais, em que ha isencao de taxas e comissoes, sera calculada TAEG igual a

utilizacdo do Cartao de Crédito Puzzle (vide nota 1).
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FOLHETO DE COMISSOES E DESPESAS

2. Operacoes de crédito (Particulares)

2.2 Crédito Pessoal

Comissoes
Acresce Outras

Euros Valor  jmnosto  condigées

206 (min/max) anual

Sem finalidade especifica

Crédito Puzzle Pessoal (entre 2.000€ e 6.000€) e Crédito Puzzle E-Comm (entre 500€ e 6.000€)
Comissoes durante a vigéncia do contrato

1. Comissao de reembolso antecipado

. -- 0,00 € -- Nota 1
parcial
2. Comissao de recuperacao de valores o 12,00 €/ . 4,00 %
em divida 400% 150,00 € Nota 2
3. Comissao de alteracao da domiciliacao 10.00 € . Nota 3

bancaria
Comissoes no termo do contrato

4. Comissao de reembolso antecipado

total - 0,00 € - 4,00 % Nota 1
Outras despesas associadas

Regime fiscal:

Imposto do selo sobre utilizacdo do crédito (s/ financiamento) - 0,212 % (verba 17.2.1 da TGIS), 2,64 %
(verba 17.2.2 da TGIS), ou 2,64 % (verba 17.2.3 da TGIS) sobre a média mensal o crédito utilizado
Imposto do selo sobre os juros - 4 % (verba 17.3.1 da TGIS)

Imposto do selo sobre as comissdes - 4 % (verba 17.3.4 da TGIS)

Sem finalidade especifica
Creédito no Recibo (valores entre 1.000 € e 50.000 €)
Comissoes durante a vigéncia do contrato

1. Comissao de reembolso antecipado

. -- 0,00 € -- Nota 1
parcial
2. Comissao de recuperacao de valores o 12,00 €/ .
em divida 400% 150,00 € 4,00% Nota 2
3. Comissao de alteracao da domiciliacao -
bancaria 10,00 € Nota 3
4. Comissao de processamento da . 1,50 € . Nota 3
prestacao (mensal)

Comissoes no termo do contrato

5. Comissao de reembolso antecipado

total -- 0,00 € -- -- Nota 1

Outras despesas associadas

Regime fiscal:

Imposto do selo sobre utilizacdo do crédito (s/ financiamento) - 0,212 % (verba 17.2.1 da TGIS), 2,64 %
(verba 17.2.2 da TGIS), ou 2,64 % (verba 17.2.3 da TGIS) sobre a média mensal o crédito utilizado
Imposto do selo sobre os juros - 4 % (verba 17.3.1 da TGIS)

Imposto do selo sobre as comissées - 4 % (verba 17.3.4 da TGIS)
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Sem finalidade especifica
Crédito Puzzle Reestruturado (entre 500 € e 6.000 €)

Comissoes durante a vigéncia do contrato
1. Comissao de reembolso antecipado

. -- 0,00 € -- Nota 1
parcial
2. Comissao de recuperacao de valores o 12,00 €/
em divida 400% 450,00 € Nota 2

4,00 %
3. Comissao de reestruturacao -- 35,00 € -- Nota 3
:. Co[n_lssao de alteracao da domiciliacao 10,00 € . Nota 3
ancaria
Comissoes no termo do contrato

5. Comissao de reembolso antecipado N 0,00 € . 4,00 % Nota 1

total

Outras despesas associadas
Regime fiscal:

Imposto do selo sobre utilizacdo do crédito (s/ financiamento) - 0,212 % (verba 17.2.1 da TGIS), 2,64
% (verba 17.2.2 da TGIS), ou 2,64 % (verba 17.2.3 da TGIS) sobre a média mensal o crédito utilizado

Imposto do selo sobre os juros - 4 % (verba 17.3.1 da TGIS)
Imposto do selo sobre as comissoes - 4 % (verba 17.3.4 da TGIS)

Finalidade financiamento despesas de educacao
Crédito Puzzle Formacao (entre 2.000€ e 6.000€)
Comissoes durante a vigéncia do contrato

1. Comissao de reembolso antecipado

. -- 0,00 € -- -- Nota 1
parcial
2. Comissao de recuperacao de valores o 12,00 €/ . o
em divida 400% 45000 ¢€ 4,00%  Nota2
Comissoes no termo do contrato
3. Comissao de reembolso antecipado . 0,00 € . . Nota 1

total

Outras despesas associadas
Regime fiscal:

Imposto do selo sobre utilizacdo do crédito (s/ financiamento) - 2,64 % (verba 17.2.3 da TGIS) sobre

a média mensal do crédito utilizado.
Imposto do selo sobre os juros - 4 % (verba 17.3.1 da TGIS)
Imposto do selo sobre as comissoes - 4 % (verba 17.3.4 da TGIS)

Nota 1 Este produto nao cobra qualquer comissao de reembolso antecipado, ao abrigo do decreto-lei n.°
133/2009, de 2 de junho de 2009.

Nota 2 Incide sobre o valor da prestacao vencida e nao paga, sendo cobrada uma Unica vez por cada
prestacao vencida e nao paga na data acordada. Nestas situacoes serao ainda devidos juros de
mora a calcular nos termos legais em vigor.

Nota 3 Isenta para alteracoes contratuais celebradas ao abrigo do Decreto-lei n.° 227/2012.
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3. Cartoes de Crédito e de Débito (Particulares)

3.1. Cartoe

Rede
Mastercard

Cartao de
Crédito
Puzzle

Acresce

imposto

Nota 1

Nota 2

s de Crédito

Comissoes (Euros)
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4% (min
0,00 € 1500€ 0,00€ o000€ 290
€/max
150,00 €)
retirado de

comercializacéo

Imposto do Selo de 4%

Servico prestado a pedido do titular, aplicavel sempre que este solicite a substituicao do cartao
de crédito por novo, de iguais caracteristicas, devido ao mau estado do plastico ou situacoes de
natureza similar. Nao aplicavel no caso em que a substituicao do cartao de crédito se fique a
dever a : deficiente manufatura do plastico; cancelamento do cartao de crédito por iniciativa do
Banco por motivos de seguranca do préprio cartdo, suspeita de utilizacdo nao autorizada ou
fraudulenta, aumento significativo do risco do cliente ndao poder cumprir as suas obrigacdes caso o
cartdo de crédito tenha um limite de crédito associado; captura de cartao de crédito em Caixa
Automatico Multibanco ou TPA; nao rececéo pelo titular do cartdo de crédito enviado pelo Banco.

Comissao pela recuperacao de valores em divida de 4,00 % do valor da prestacao vencida e nao
paga, com o valor minimo de 12€. Caso da aplicacdo da referida percentagem ao valor em divida

resultar um valor inferior a 12€, o Banco reserva-se o direito de cobrar o encargo minimo de 12€.
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3.4. Operacoes com Cartoes

Cartdes de Crédito

Tipo de cartao
P Cartao Crédito Puzzle

1. Levantamento de numerario a débito (1)
1.1. Operacdes de pagamento abrangidas pelo Regulamento (CE) n° 924/2009
Zona Euro, UE, EEE em Euros coroa sueca e leus  Balcao

n/a
romenos ATM
1.2. Operacdes de pagamento nao abrangidas pelo Regulamento (CE) n° 924/2009
Resto do Mundo (3)(4) n/a
2. Adiantamento de numerario a Crédito ("Cash Advance") (1)
Na EEE em euros, coroa sueca e leus romenos 2,99€ + 3,99%
Na EEE em outras moedas (2) 2,99€ + 3,99%
No Resto do Mundo em euros, coroa sueca e leus romenos (3) 2,99€ + 3,99%
No Resto do Mundo em outras moedas (4) 2,99€ + 3,99%
3. Compras (POS) (1)
3.2. Com cartao de crédito
Em Portugal

Compras em POS o Gratuito

Compras em gasolineiras
Na EEE em euros, coroa sueca € leus romenos

Compras em POS Gratuito
Na EEE em outras moedas (2)

Compras em POS Gratuito
No Resto do Mundo em euros, coroa sueca e leus romenos (3)

Compras em POS Gratuito
No Resto do Mundo em outras moedas (4)

Compras em POS Gratuito
Acresce Imposto Imposto do selo 4%
Legenda ATM - Caixa Automatica (Automated Teller Machine).

POS - Terminal de Pagamento Automatico [Point of Sale]
Cash Advance - levantamento de dinheiro a crédito
Nota 1 Abrange as operagdes realizadas nos seguintes paises : 18 da Zona Euro (Bélgica, Alemanha,

Grécia, Espanha, Franca, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Holanda, Austria, Portugal, Finlandia,
Eslovénia, Chipre, Malta, Eslovaquia, Croacia e Estonia); 10 da Unido Europeia (RepUblica
Checa, Dinamarca, Letonia, Lituania, Hungria, Polonia, Suécia, Reino Unido, Bulgaria,
Roménia); 3 da EEE ( Islandia, Noruega e Liechtenstein); Estado da Cidade do Vaticano e o
Principado de Andorra. Moedas abrangidas pelo regulamento 924/2009: Euro, Coroa Sueca e

Leu Romeno.

Nota 2 Nas transacoes efetuadas no Espaco Econdémico Europeu (EEE) em outras moedas que nao o
Euro, a Coroa Sueca ou Leu Romeno, a Taxa de Processamento Internacional de 2% sobre o

valor da transacao sera isentada.

Nota 3 Nas transacoes efetuadas fora do Espaco Econdmico Europeu (EEE) em Euros, a Coroa Sueca

ou Leu Romeno, a Taxa de Conversao de 1% sobre o valor da transacao sera isentada.
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Nota 4 Nas transacoes efetuadas no Espaco Econdémico Europeu (EEE) em outras moedas que nao o
Euro, a Coroa Sueca ou Leu Romeno, a Taxa de Processamento Internacional de 2% sobre o

valor da transacao e a Taxa de Conversao de 1% sobre o valor da transacao serao isentadas.

3.5. Outros Servicos com Cartdes

Comissoes Acresce

Em % Euros (Min/Max) Imposto
2. Cartao de Crédito Puzzle
Taxa de transferéncia de fundos (1) 2,00% 4,99 € IS 4%
Utilizacao em excesso de limite de crédito (2) 15,00 € IS 4%
Producao urgente 25,00 € IVA 23%
Comissao de alteracao de domiciliacao bancaria 10,00 € IVA 23%
Segundas vias de extratos 5,00 € IVA 23%
Alteracao da data de pagamento (2° vez) 10,00 € IS 4%
Comissao de pedido de alteracao do limite de crédito 15,00 € IS 4%

Outras despesas associadas
n/a

Nota 1 Comissao aplicavel sobre o valor da transferéncia de Fundos, num minimo de 4,99 €.
Nota 2 Aplicavel caso o cliente exceda o montante maximo do limite de crédito em vigor durante o

periodo de Extrato do Cartao de Crédito.

BANCO BNI Europa Pag. 9 of 9



